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NWmaile € un sistema professionale di invio NEWSLETTER che permette alle aziende di comunicare

con gli utenti, informandoli periodicamente di nuove proposte, offerte e prodotti; mantenendo vivo
l'interesse sulle proprie attivita, siano esse industriali, commerciali, turistiche o socioculturali.

Perche

Oggi le email sono il contatto piu importante per la comunicazione, se usate in modo corretto ed
efficace portano risultati impensabili. Noi possiamo integrare i vostri database di contatti e suddividerli
per categorie oppure crearne di nuovi che attraverso il sito possono arricchirsi di indirizzi e usarli per
comunicare in modo coordinato e nel rispetto delle nuove normative di legge.

NWmaile offre la possibilita di effettuare, successivamente all'invio, una relazione statistica che
permette di controllare l'efficacia della comunicazione ed ottenere dati sempre piu realistici.

Come

Non dovete preoccuparvi di nulla, voi ci mandate un testo con la vostra comunicazione e un immagine
da poter allegare e noi pensiamo al resto: creiamo la Mail coordinata con la vostra immagine aziendale
con una grafica moderna, selezioniamo a quali dei vostri gruppi inviarla e dopo un tempo prestabilito
vi inviamo un report statistico con le mail ricevute, quelle respinte, i click ricevuti e persino quali

indirizzi hanno visitato il vostro sito dopo la ricezione attraverso i link presenti e molto molto di pi...

Visitate questo indirizzo per una panoramica sul servizio e alcuni esempi di Newsletter inviate:
http://nwmail.northwind.it



Specifiche tecniche.

Il sistema prevede un'ampia serie di opzioni studiate per ottimizzare al meglio i processi e rendere
l'invio di Newsletter uno strumento di marketing potente e completo.

Alcune fra le caratteristiche piu interessanti sono:

Statistiche.

creazione di gruppi o liste di utenti a cui mandare messaggi differenziati ( es. Clienti,
Estero, Fornitori ecc.)

integrazione con database gia esistenti sul vostro sito o nel vostro sistema, per poter
inviare le comunicazioni selezionando gruppi gia definiti

sistema di verifica automatica dell’esistenza degli indirizzi email. Il sistema processa
in automatico ’elenco delle email, si connette ai server di destinazione e verifica
I’esistenza dell’indirizzo email

rispetto completo delle specifiche della Decreto Legge 30 giugno 2003, n.196 del
Codice in materia di protezione dei dati personali

archivio delle newsletter inviate

invio email in formato HTML con supporto fogli di stile CSS

garanzia anti-spam. | nostri server e i nostri IP sono esclusi da ogni black-list anti-
spamming. Un sistema di emergenza prevede la variazione del server di invio in
automatico, nel caso il sistema venisse bloccato per errore.

controllo e rimozione automatica delle email doppie in fase di invio e in fase di
importazione

| report statistici sono di tipo riassuntivo su tutte le comunicazioni inviate, sia legate al singolo utente,
sia legate alla singola comunicazione. Ad esempio vengono riportati:

numero email inviate per data/ora/minuto e per invio;

numero di iscritti per newsletter;

link tracking: numero di clic effettuati sui link presenti nel messaggio

elenco utenti che hanno cliccato su un link e utenti che hanno cliccato di piu

elenco utenti che hanno visualizzato un messaggio

numero di letture dell’articolo da parte di ogni singolo utente

indici percentuali su numero di email recapitate, ritornate, lette, caselle piene,
autorisponditori, disiscritti, link tracciati presenti, media click storica ecc.

clic tracking: per monitorare quali link sono stati cliccati e di conseguenza quali sono
gli argomenti piu interessanti ecc.
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